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#DigitalBayern

Die bayerische Multikanalstrategie ist erfolgreich – 
Das StMD unterstützt die Kommunen dabei aktiv
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Bayerischer Weg zur OZG-Umsetzung:

■ Multikanalstrategie – nicht nur auf EfA verlassen!

▪ Leistungen selbst entwickeln

▪ Einkauf von Marktlösungen

▪ Nachnutzung bundesweiter EfA-Leistungen

■ Strategie ist Erfolg! Rang 1 unter den Flächenländern  
im Dashboard des Bundes

Rolle des StMD:

■ Strategie: bayerischer OZG-Masterplan

■ Koordinierung: 

▪ Bund/Länder: OZG-Koordinator Land

▪ Bay. Ministerien: OZG-Umsetzungsgremium

▪ Kommunen: KSV, BayKommun

■ Monitoring: OZG-Monitoring-Tool, Flächenmonitoring



#DigitalBayern

Was ist unser Ziel?
Flächendeckende Verwaltungsdigitalisierung und 
Rollout der Fokusleistungen bis Ende 2024!
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https://www.stmd.bayern.de/themen/digitale-verwaltung/dashboard-digitale-verwaltung/

Bayern 2015 Aktueller Stand Bayern 2025

https://www.stmd.bayern.de/themen/digitale-verwaltung/dashboard-digitale-verwaltung/


#DigitalBayern

Digitalisierung für die Bürger:
BayernID, BayernPortal & BayernApp
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BayernID | 
Mein Unternehmenskonto

■ Bürger- und Unternehmenskonto 
zur Nutzung von Online-Verfahren

■ Zentrale (Schriftformersetzende) 
Authentifizierung

■ Postfach für Rückkanal

BayernPortal

■ Allgemeines Verwaltungsportal 
des Freistaats Bayern

■ Informationen zu Verwaltungs-
leistungen für Bürger, 
Unternehmen und Verwaltungen 

■ Ermöglicht Zugang zu Online-
Verfahren aller Behörden

■ Interaktive Assistentin Bavaria

BayernApp

■ Mobiler Zugang zu Verwaltungsleistungen 
und Online-Verfahren für Bürger

■ Neuigkeiten mit News-Feeds zu 
verschiedensten Themen

■ Karte mit kostenfreien BayernWLAN-
Hotspots

■ Statistikdaten zu Landkreisen und 
kreisfreien Städten



#DigitalBayern

Kommunen werden praktisch unterstützt – Von 
Anleitungen über Verfahren bis zur Auszeichnung

5

www.ozg-monitoring.bayern

OZG-Monitoring Tool

■ Informationsvideos, Anleitungen, 
FAQs für Kommunen

■ Koordinierung der bayerischen 
OZG-Umsetzung

■ Zugang: Mail an 
ozg@stmd.bayern.de

BayernPackages

■ Diverse Online-Verfahren werden vom 
Freistaat zentral bereitgestellt 

■ Die BayernPackages umfassen 

▪ EfA-Dienste 

▪ zentral beauftragte Marktangebote

▪ BayernStore-Dienste und 

▪ Dig. Werkzeugkasten-Leistungen

Digitales Amt

■ Voraussetzung: 50 Online-
Verfahren im BayernPortal verlinkt

■ Bereits über 400 Digitale Ämter im 
Freistaat Bayern

■ Bewerbungen an: Digitales-
Amt@stmd.bayern 

https://ozg-monitoring.bayern/iNG/app/intro
https://ozg-monitoring.bayern/iNG/app/intro
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Unterstützung der kommunalen Beschäftigten 
auch durch Weiterbildungsangebote
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Digitallotsen

■ Startschuss Dezember 2023 für ein neues 
Ausbildungsangebot zum „Digitallotsen“ an der Bayerischen 
Verwaltungsschule (BVS)

■ „In 4 Tagen zum Lotsen für Digitalisierung werden“

■ 80% der Grundgebühren werden vom StMD übernommen

■ Förderung der Kurse mit insgesamt rund 640.000 Euro bis 2025

Digital.Campus Bayern

■ Nutzerfreundliches, weitgehend kostenfreies Lernangebot für 
alle Beschäftigten der öffentlichen Verwaltung in Bayern, vor 
allem für die Kommunen

■ Learning-Management-System (LMS) und Closed-User Bereich 
mit Buchungssystem für eigene Kurse („Digital.Campus-
Originale“) und Lernfortschrittskontrolle

■ Kompetenztool mit individuellem Lernpfad auf Basis einer 
freiwilligen Selbsteinschätzung der Nutzenden



#DigitalBayern

Fokusleistungen und Leistungen im föderalen 
Interesse im Fokus der BayKommun
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❖ Ummeldung

❖ Personalausweis

❖ Unternehmensanmeldung

❖ Vergabe: öffentliche Vergabe

❖ Unterhaltsvorschuss

❖ Anlagengenehmigung

➢ Einbürgerung

➢ Vergabe: amtl. Verzeichnis

➢ Vergabe: elektronischer Bestellprozess

➢ Handwerksgründung

➢ Elterngeld

➢ Eheschließung

➢ Bauvorbescheid/Baugenehmigung

➢ Wohngeld

➢ Führerschein (inkl. Umtausch)

➢ Kfz-An- und Ummeldung

➢ Bürgergeld

FOKUSLEISTUNGEN

❖ Breitbandausbau

❖ Anerkennung ausl. Berufsqualifikationen

❖ Aufenthaltstitel

❖ Verpflichtungserklärung

❖ Waffenrechtliche Erlaubnisse

❖ Fahrtenschreiber

❖ Tätigkeitsanzeige und -erlaubnis

LEISTUNGEN IM FÖDERALEN INTERESSE

❖ Lt. Fachressort zur Nachnutzung vorgesehen

➢ Eigene Umsetzungen oder Marktlösungen in BY vorhanden (lt. Fachressorts, Stand 02/2024)



#DigitalBayern

Kontakt:
Referat B5 – Onlinezugangsgesetz

Dr. Vanessa Greger – Leitung
Martin Kirschenbauer – stellvertretende Leitung

ozg@stmd.bayern.de

FOLGEN SIE 
UNS!

www.stmd.bayern.de
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