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akdb.digitalfabriX GmbH

Digitale Losungen fur offentliche Verwaltungen

Grindungsjahr:

Key Daten:

)

2020

1997 zunéchst als LivingData GmbH im Bereich Softwareservices
mit einem Teil-Systemhaus fur die offentliche Verwaltung.

Seit 2020 fokussiert sich die digitalfabriX als eigenes Software- und

Beratungshaus.

100%ige Tochter der AKDB (Anstalt fur Kommunale
Datenverarbeitung in Bayern) mit 23 Jahren Erfahrung als Software-
und Diensteanbieter in den Bereichen DMS, Workflows, Archivierung,

Sitzungsdienst, Contentmanagement und Onlinedienste.

* Rund 90 Mitarbeiter:innen

« Das Team der Strategieberatung besteht aus 7 Mitarbeiter:innen

und externen Partnern

digitalfabri)

® Miinster

® Nirnberg

® Regensburg

® Miinchen



Herausforderungen aus der kommunalen S
_~ (Digitalisierungs-)Praxis




dcd tale

StadtLauf!t"’

A.p, 20“‘12

» 26.387 Einwohnern
GrofSte Kommune im Landkreis
Nurnberger Land

» Lebenswerte Stadt
» Metropolregion Nurnberg

» Eigenes Museum, Blcherei...

» Nicht grof8 / nicht klein




,2Die von der digitalfabriX fir und mit uns erstellte
Digitalisierungsstrategie ist fur uns ein wichtiges
Fundament fur alle weiteren Entscheidungen in der
digitalen Transformation der Stadtverwaltung.

Dabei ist der Blick von auf3en aufderst hilfreich,
unsere Prozesse neu zu ordnen und sie fur die
Digitalisierung fit zu machen.”

Stefan Harries, Fachgebietsleiter IT & Digitalisierung,
Stadt Lauf an der Pegnitz
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Gesetzliche Vorgaben 0ZG

Eingang Interne Ablaufe Ausgang
O7G Portalverbund >>> raly Portal/
ePayment @[ﬁ‘\@[ﬁ\[ﬁ\ Register
X
Papierpost 375 390 Fachan- Website
Verwaltungs— , . wendungen
leistungen  Mitarbeitende
(Prozesse) 1 Post-
Rechnungen Organisation Dokumenten- ausgang
B Priorisierung Digitale management-
Optimierung Kompetenzen system
, Kultur Stadt-
E-Mails X i
J, : Papierakten archiv
>dl9lta|fabﬂx W Gesetzgeber Verwaltungsablaufe



Verstandnis der Stadt Lauf

Eingang Interne Ablaufe
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Digitales
Reifegradmodell

>digita|fabrix

Dimensionen und Kategorien

Digitales Reifegradmodell




Digitalisierungsstrategie

Auf der Basis eines digitalen Reifegradmodelles.

Verschriftlichung der
.. .. . 4
Digitalisierungsstrategie ,#

Projektauftakt, _ _ ’ .
) Strategiemeeting | zur / Beteiligung der
Kick-off und ~ _ ; » _

: Prasentation von / politischen Gremien

Informations- SS % i
talt Handlungs- e o zur Vorbereitung der
veranstaltungen S
J emfpehlungen /' Umsetzung

4
4
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Strategiemeeting Il zur
MalRnahmen- &
Ideenpriorisierung

4
’
P s
/
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Rl Durchfiihrung und
Auswertung von
Expert:innen-
interviews
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Mitarbeitende beteiligen,
kennen und einordnen

Wie schotzen Sie die Veranderungsbereitschaft ein?
51 E1 wird kane Notwandigked Kir dQtale novation gesener
> ung wird (berwiegend sher iitsch befrochiet




Experteninterviews
Unsere Vorgehensweise

- Jeder ist ein
Jexperte”,

- (Gesprachsdaver ca.
1 Stunde.

- Einzeln oder bis zu
2 Personewn.

- Leitfadengestiitet,




Anforderungen des Digitalisierungsbeauftragten

» Steuerung : :

» Zeltliche

Ressourcen -
» Definlerte

Verantwortlichkeiten
» Entscheidungs

» Projektmanagement
kompetenzen

» Einbindung In
die

>digitalfabrix Organisation .-I_h

» Technik UND
Mensch



Projektmanagement und
Umsetzungshbegleitung

Gezieltes
gemeinsames
Arbeiten

Methoden-
implementierung

Best
Practice

Unterstitzung
und Begleitung
im Projekt

Lern- und
Feedbackkultur




Arbeitspakete nach Dimensionen des
Digitalen Reifegradmodells

|. Strategie lI. Organisation & Kultur lll. Prozesse I\VV. Daten & Technologie

 Ziel- und » Schulungskonzept » Workshop zur « DMS-Anforderungs-
Leitbildworkshop « Coaching Arbeitsweise mit workshop

» Projektmanagement - Organisationsberatung Prozessen  Schnittstellenkonzept
und (Prozessoptimierung)

Umsetzungsbegleitung

» Fortschreibung der
Strategie

>digitalfabri)(



Prozess-
management

» Erfassung des Ist/Soll-Standes
In Form standardisierten
Prozessmodellen

» Erarbeiten von Verbesserungs-
und Vereinfachungspotentialen

» Schaffung von Transparenz und
Akzeptanz durch Beteiligung der
Mitarbeitenden

s digitalfabri)X
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Prozess-
identifikation

Prozess-
uberwachung

Optimierung &
Digitalisierung

Prozess-
durchfiihrung &
kontinuierliches

Prozess-

management

Prozess-
dokumentation
& Prozess-
modellierung




Rollenbasiertes Schulungskonzept

» Erhebung eines Ist-Standes
durch Bezug zu den erhobenen
Daten aus den Interviews

» Erganzung durch Mitarbeit des
Kunden

» Darstellung der Schulungen in
einer Matrix in Bezug auf die
Organisationsstrukturen, Rollen
und ggf. Prozesse

>digita|fabrix

Evaluation &
Weiter-
entwicklung

Soll - Ist
Zustand,
Bedarfs-
erhebung

Stellen-
beschreibung
Anforderungs-
profil

Einarbeitung-
konzept




Daten- und Ablagekonzept

®

Ziele &
Rahmen-
bedingunge
n
methodisch
generieren

Analyse der

IST
Situation

Planung
bzw.
Entwicklung
der
EinfUhrungs
-und
Umsetzungs
-phasen

Umsetzungs
-begleitung
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Mitarbeitende:
Implementieren und
evaluieren

Mltarbeltende
Implementleren und
evaluieren

Mitarbeitende:
Implementieren und
evaluieren




1x1 der Digitalisierung?

Mit mir konnen Sie “strategisch” rechnen!

» Sascha Kohler > www.digitalfabrix.de

>digitalfabrix


https://www.digitalfabrix.de/kontakt/
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